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REKLAMACNY PROTOKOL OBCHODU KLIMANIA.SK

Kupujuci Predavajuci

Meno a priezviskc Obchodné Meno [Octus Energy s.ro.

Ulica a ¢islo: Ulica a ¢islo: Bratislavska 14

Mesto: Mesto: Dunajska Streda

PSC: PSC: 92901

Telefén: Telefén: +421 948 744700

E-mail: |i€o:{47151617 DIC DPH:|SK2023771079

|Rek|amovam7 tovar:

Cislo objednavky: Vyrobné &islo:
Cislo faktary: Datum:
Datum instalécie: Datum zistenia zavady: |

Prilohy: Pozadujem, aby moja reklamacia bola vybavend nasledovnym sp6sobom:

reklamacny protokol vymenou tovaru |:|iné:
reklamovany tovar oprava tovaru

képa dokladu o kupe vratenie penazi
iné: zlavou z kipnej ceny

Popis vady, predmet reklamdcie:

V: dna: Podpis:

Vyjadrenie predévajuceho (vypliia predavajuci)

Na zdklade vyssie uvedenych informdcii sme prijali Vasu reklamdciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia bola vybavend nasledovne:

vymenou tovaru Na zaklade pisomného odborného posudenia / zo dia (alebo iné)

oprava tovaru
vratenie penazi

zlava z kupnej ceny

nebola uznana Poznamky / iné

iné

Reklamdcia bola dorucena: Vybavena / zamietnuta dna:

Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel.kontakt/e-mail:

Ak bola reklamacia zamietnuta, moZete sa obratit o vykonanie odborného postdenia na:

Cislo reklamacie:

peciatka a podpis
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